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 المشتبه به  العميل أو المتبرعلتجنب تنبيه    الدليل الاجرائي
 

 مقدمة  

به هو مجموعة من  اطونواا النب انب اتب عنن  عنند التع منل منا ا ن لاا النب ت ن     المشتبهالمتبرع  للعميل أو  الدليل الاجرائي لتجنب تنبيه 
الجمعينننة  و أنشنننوة قننن  ة نونينننة أو و ليننننة للةنننوان  وا نلمنننةإ  نننندسم هننن ا الننندليل       نننة  عنننة  أو المتنننبرع   الشننن  و تنننومي العمينننل  

 وموظينين  م  أي مسؤولية ة نونية أو تأد بية ةد تنتج ع  التع مل ق  المنني ما العميل المشتبه به  ومص  ن 
 

 خطوات التعامل العميل المشتبه به:  

  الصلة م  وجود شبن ا حول نش طه  و السم ح بتح  ره م  ا طراسم ذااأبه    المشتبه  المتبرع / عدم تح  ر العميل إ1
 المشتبه به كونه  تبدو طبيعية وق  مشتبه به     أو المتبرع لمتبرع وعدم مفضن  م  العميلا  /للعميلالةبول الشكلي   إ2
لتينننن دي توبينننل التعليمننن ا بشنننال العمليننن ا النننب ار نننن     او المشنننوم أو تةننندل النصنننيحة لنننه    المتبرع/تجننننب عنننرا البننندائل للعمينننل إ3

 المشتبه به   المتبرع/بالعميل
  البلاق ا ع  العملاء او العملي ا المشتبه به  المرفوعة لجن ا الاختص ص  االمح فلة على سر ة اجراءا إ4
  عدم كشف المراسلاا الر ية م  ب  الجمعية ووحد  التحرياا الم لية إ5
المشننتبه بننه أو ا طننراسم اط مجيننة قنن  م نن   للشننكوا حولننه ك لاستينسنن م عنن  طبيعننة عملي تننه    المتبرع/أل  كننول الاتصنن ل بالعميننل إ6

 وطر ةتن  وتين صيل ق  مرقوب الإفص ح عنن  م  ةبل العميل
  المراجعة أو المراةبة أو نحو ذل  عدم اخو م العميل بال مع ملته ةيد  إ7

 
 الاعتماد: 

م ، وتحننننل هنننن ه السي سننننة تننننل  يننننا سي سنننن ا  دام     12/04/2023ال نننن    اعتمنننند مجلننننا  دام  الجمعيننننة هنننن ه السي سننننة و اجتم عننننه  
 .المتووع  وم  و حكمن  الس بةة


